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1. Wprowadzenie

1.1. Cel dokumentu

Celem niniejszego dokumentu jest okreslenie Strategii i zasad komunikacji Sektorowej Rady
ds. Kompetenciji Sektora Zdrowie Psychiczne, zwanej dalej ,Radg”. Dokument porzadkuje
cele, zasady oraz ramy komunikacji prowadzonej przez Rade w zwigzku z realizacjg jej
zadan statutowych oraz zadan wynikajgcych z projektu ,Monitorowanie i identyfikacja
potrzeb kompetencyjnych na rynku pracy w Sektorze Zdrowie Psychiczne”. Strategia ma na
celu zapewnienie spojnej, rzetelnej i odpowiedzialnej komunikacji dziatan Rady, w
szczegolnosci w zakresie upowszechniania wynikow monitoringu sektora, rekomendaciji
Rady oraz dziatan animujgcych wspotprace interesariuszy.

1.2. Zakres obowigzywania Strategii

Strategia ma zastosowanie do dziatah komunikacyjnych prowadzonych przez Rade,
Prezydium Rady, grupy robocze oraz osoby dziatajgce w imieniu Rady, w szczegdlnosci w
relacjach z interesariuszami sektora, administracjg publiczng, instytucjami edukacyjnymi,
srodowiskiem eksperckim, mediami oraz opinig publiczng. Dokument ma charakter ramowy i
nie zastepuje szczegotowych ustaleh operacyjnych dotyczgcych realizacji dziatan
komunikacyjnych.

1.3. Charakter dokumentu
Niniejsza Strategia ma charakter ramowy i porzadkujgcy. Okresla zasady, role i kierunki

komunikacji Rady, z uwzglednieniem specyfiki sektora zdrowia psychicznego oraz
spotecznej wrazliwosci podejmowanych tematéw.

2. Kontekst funkcjonowania Rady i
uwarunkowania komunikacyjne

2.1. Rola Sektorowej Rady ds. Kompetencji w
sektorze zdrowia psychicznego
Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne petni role ciata eksperckiego i

dialogowego, ktdrego zadaniem jest monitorowanie potrzeb kompetencyjnych sektora,
formutowanie rekomendaciji oraz wspieranie wspétpracy pomiedzy kluczowymi



interesariuszami rynku pracy w obszarze zdrowia psychicznego. Dziatania Rady, w tym jej
komunikacja, majg charakter opiniotworczy i wspierajgcy procesy decyzyjne, a nie
regulacyjny lub wykonawczy. Rada nie $wiadczy ustug terapeutycznych ani interwencyjnych,
a jej przekaz dotyczy w szczegdblnosci kompetencji kadr, systemu ksztatcenia i rozwigzan
systemowych.

Komunikacja Rady obejmuje zaréwno komunikacje stanowiskowg (opartg na uchwatach i
przyjetych dokumentach), jak i komunikacje ekspercka, polegajgcg na wyjasnianiu
kontekstu, znaczenia i konsekwenc;ji przyjetych rekomendacji oraz wynikéw monitoringu.
Komunikacja ekspercka nie stanowi formutowania nowych stanowisk Rady, lecz stuzy
rzetelnemu objasnianiu tresci juz przyjetych dokumentow.

2.2. Specyfika sektora zdrowie psychiczne a
komunikacja publiczna

Sektor zdrowia psychicznego charakteryzuje sie wysokg wrazliwoscig spoteczng,
ztozono$cig problemdw oraz obecnoscig grup szczegdlnie narazonych na stygmatyzacje i
wykluczenie. Komunikacja w tym obszarze wymaga szczegodlnej dbatosci o jezyk, precyzje
przekazu oraz odpowiedzialno$¢ spoteczna.

W zwigzku z tym komunikacja Rady powinna: opierac¢ sie na rzetelnych danych i analizach
oraz opiniach ekspertéw; unikaé¢ uproszczen, sensacyjnosci i stygmatyzujgcych
sformutowan; jasno oddziela¢ kwestie kompetencyjne i systemowe od zagadnien klinicznych
i terapeutycznych; uwzglednia¢ réoznorodnos$¢ interesariuszy sektora, w tym perspektywe
pracodawcow, pracownikéw, edukatorow oraz administracji publiczne;j.

2.3. Gtéwne uwarunkowania komunikacyjne

Komunikacja Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne realizowana
jest w kontekscie funkcjonowania Rady w ramach systemu rad sektorowych
koordynowanych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, realizacji projektu
wspoffinansowanego ze srodkéw publicznych, co wigze sie z wymogami transparentnosci i
rzetelnosci informacyjnej, zréznicowanego poziomu wiedzy interesariuszy na temat roli i
zadan rad sektorowych oraz rosngcego zainteresowania tematykg zdrowia psychicznego w
debacie publicznej, przy jednoczesnym ryzyku uproszczen i nadinterpretac;i.
Uwarunkowania te uzasadniajg potrzebe prowadzenia spojnej, uporzadkowanej i wywazonej
komunikaciji, ktorej celem jest budowanie zaufania do Rady jako wiarygodnego zrodta
wiedzy o potrzebach kompetencyjnych sektora.



3. Cele komunikacji Rady

3.1. Cel nadrzedny komunikacji

Celem nadrzednym komunikacji Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie
Psychiczne jest zapewnienie rzetelnego, spéjnego i odpowiedzialnego informowania
interesariuszy o dziataniach, wynikach prac oraz rekomendacjach Rady, a takze wspieranie
dialogu na rzecz rozwoju kompetenciji kadr sektora zdrowia psychicznego. Komunikacja
Rady ma charakter ekspercki i informacyjny i stuzy upowszechnianiu wiedzy o potrzebach
kompetencyjnych sektora, a nie prowadzeniu dziatann promocyjnych lub marketingowych.

3.2. Cele szczegdétowe komunikacji

W ramach realizacji celu nadrzednego, komunikacja Rady w 2026 roku oraz w kolejnych
latach obowigzywania Strategii bedzie ukierunkowana na nastepujgce cele szczegotowe:

1. Budowanie swiadomosci roli i zadan Rady — zwiekszanie wiedzy interesariuszy na
temat funkcji Rady w systemie rad sektorowych oraz jej znaczenia dla sektora
zdrowia psychicznego.

2. Upowszechnianie wynikdw monitoringu i analiz sektora — przekazywanie rzetelnych
informacji opartych na danych i badaniach dotyczgcych potrzeb kompetencyjnych
sektora.

3. Komunikowanie rekomendacji Rady — informowanie o przyjetych rekomendacjach
oraz ich znaczeniu dla interesariuszy sektora, w szczegoélnosci dla pracodawcow,
instytucji edukacyjnych i decydentéw.

4. Wspieranie dialogu i wspotpracy sektorowej — tworzenie przestrzeni do wymiany
informaciji i opinii pomiedzy interesariuszami sektora zdrowia psychicznego.

5. Wzmacnianie wizerunku Rady jako wiarygodnego zrédia wiedzy — budowanie
zaufania do Rady jako ciata eksperckiego dziatajgcego w oparciu o dane, analizy i
doswiadczenie Srodowiskowe.

3.3. Zaktadane efekty komunikacji

Realizacja celéw komunikacyjnych Rady powinna prowadzi¢ w szczegdlnosci do lepszego
zrozumienia roli i zadah Rady wsréd interesariuszy sektora, zwiekszenia dostepnosci i
czytelnosci informaciji o potrzebach kompetencyjnych sektora zdrowia psychicznego,
zwiekszenia zainteresowania konsultacjami rekomendacji Rady, czy wzmocnienia dialogu
pomiedzy sektorem, edukacjg i administracjg publiczng.



4. Grupy docelowe komunikacji

Komunikacja Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne jest kierowana
do zréznicowanych grup interesariuszy, ktérych potrzeby informacyjne, poziom wiedzy oraz
zakres zaangazowania w dziatania Rady sg odmienne. Zr6znicowanie grup docelowych
pozwala na adekwatne dostosowanie formy i tresci komunikacji.

4.1. Grupy podstawowe
Do podstawowych grup docelowych komunikacji Rady naleza:

1. Przedsiebiorcy i pracodawcy sektora zdrowia psychicznego
— podmioty prowadzace dziatalno$¢ w obszarze ochrony zdrowia psychicznego oraz
ustug powigzanych, zainteresowane dostepnoscig kompetentnych kadr i rozwojem
kompetencji pracownikow.

2. Pracownicy sektora zdrowia psychicznego
— osoby wykonujgce zawody i role zawodowe w sektorze, w tym specjalisci, kadra
zarzadzajgca oraz personel wspierajacy.

3. Instytucje edukacyjne i szkoleniowe
— podmioty realizujgce ksztatcenie formalne, pozaformalne i nieformalne, w tym
szkoty, uczelnie oraz instytucje szkoleniowe przygotowujgce kadry dla sektora.

4.2. Grupy posrednie

Do grup posrednich nalezg podmioty, ktére nie sg bezposrednimi beneficjentami dziatan
Rady, ale odgrywajg istotng role w ksztattowaniu systemu kompetencji sektora:

1. Administracja publiczna i samorzgdowa oraz parlamentarzysci, w szczegdélnosci
Komisja zdrowia, Komisja polityki spotecznej — instytucje odpowiedzialne za polityke
rynku pracy, edukacje oraz ochrone zdrowia na poziomie krajowym i regionalnym
oraz za ksztattowanie otoczenia prawnego dla sektora zdrowie psychicznego.

2. Instytucje rynku pracy
— podmioty realizujgce dziatania w obszarze aktywizacji zawodowej, rozwoju
kompetencji oraz wsparcia pracodawcow.

3. Organizacje branzowe i partnerzy spoteczni
— organizacje pracodawcow, zwigzki zawodowe oraz inne podmioty reprezentujgce
interesy srodowiska sektora zdrowia psychicznego.

4.3. Srodowisko eksperckie i naukowe

Komunikacja Rady kierowana jest rowniez do ekspertow branzowych, przedstawicieli
Srodowiska naukowego i badawczego, autorow analiz i opracowan dotyczgcych sektora



zdrowia psychicznego. Celem komunikacji z tg grupg jest wymiana wiedzy, konsultowanie
wynikéw analiz oraz podnoszenie jakosci merytorycznej rekomendacji Rady.

4.4. Media i opinia publiczna

Rada prowadzi komunikacje z mediami oraz opinig publiczng w zakresie adekwatnym do
swoich zadan i kompetencji, w szczegolnosci w odniesieniu do wynikdw monitoringu
sektora, przyjetych rekomendacji Rady, dziatah stuzgcych rozwojowi kompetencji w sektorze
zdrowia psychicznego. Komunikacja z mediami prowadzona jest z zachowaniem zasad
odpowiedzialnosci spotecznej oraz wrazliwosci tematycznej charakterystycznej dla obszaru
zdrowia psychicznego.

5. Zasady komunikacji Rady

Komunikacja Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne prowadzona
jest z poszanowaniem roli Rady jako ciata kolegialnego, zasad okreslonych w Regulaminie
Rady oraz specyfiki sektora zdrowia psychicznego. Zasady komunikacji majg na celu
zapewnienie spojnosci przekazu, rzetelnosci informacji oraz jasnego rozdzielenia
odpowiedzialnosci komunikacyjnych. Dokumenty o charakterze strategicznym oraz
rekomendacje publikowane sg po zatwierdzeniu przez Rade w drodze uchwaty. Biezgce
materiaty informacyjne zatwierdzane sg przez Prezydium Rady.

5.1. Zasada kolegialnosci komunikacji Rady

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne komunikuje swoje
stanowiska w sposaéb kolegialny, w szczegdlnosci poprzez uchwaty Rady, przyjete
rekomendacje, stanowiska, opinie i informacje zatwierdzone przez Prezydium Rady.
Komunikaty majgce charakter oficjalnego stanowiska Rady opierajg sie na dokumentach
przyjetych zgodnie z procedurami okreslonymi w Regulaminie Rady. W imieniu Rady jej
stanowisko w danej sprawie moze by¢ upublicznione poprzez publikacje materiatow na
stronie internetowej, publikacje za posrednictwem innych srodkoéw komunikacji, w tym
mediow spofecznosciowych lub korespondencyijnie, a takze poprzez komunikacje eksperckag
prowadzong przez cztonkow Prezydium lub upowaznionych cztonkéw Rady, ktorej celem
jest wyjasnianie tresci, zakresu oraz praktycznych konsekwenciji przyjetych dokumentow,
bez ich rozszerzania lub modyfikowania. W sytuacjach wymagajgcych szybkiego
reagowania informacyjnego Prezydium Rady moze przyja¢ uproszczony tryb zatwierdzania
komunikatu, z zachowaniem zgodnosci z przyjetymi dokumentami Rady. W imieniu Rady,
komunikat obwieszcza cztonek Prezydium lub wskazany przez Prezydium cztonek Rady.
Prezydium informuje Rade o tresci i okolicznosciach wydania o$wiadczenia.



5.2. Zasada rozdzielenia komunikaciji
instytucjonalnej i indywidualnej

Wypowiedzi publiczne czionkéw Rady majg charakter indywidualny, o ile nie zostaty
wyraznie sformutowane i zatwierdzone jako stanowisko Rady. Czionkowie Rady, wystepujgc
publicznie, powinni jasno wskazywag, ilekro¢ wypowiadajg sie w imieniu Rady. Zasada ta
ma na celu zapobieganie przypisywaniu Radzie stanowisk, opinii lub interpretaciji, ktére nie
zostaly przyjete w trybie przewidzianym Regulaminem.

5.3. Zasada rol i odpowiedzialnosci w komunikacji

Komunikacja Rady realizowana jest z uwzglednieniem rol okreslonych w Regulaminie Rady:

e Przewodniczgca Rady reprezentuje Rade na zewnagtrz oraz moze wypowiadac sie w
jej imieniu w zakresie przyjetych uchwat i stanowisk;

e Prezydium Rady koordynuje komunikacje Rady oraz przygotowuje tresci
komunikatow wymagajgcych zatwierdzenia;

e Animator Rady wspiera organizacyjnie i informacyjnie dziatania komunikacyjne Rady,
zgodnie z zakresem zadanh okreslonym w dokumentach projektowych;

e czlonkowie Rady uczestniczg w komunikacji w zakresie zgodnym z petniong funkcjg,
z poszanowaniem zasad okreslonych w niniejszej Strategii.

5.4. Zasada rzetelnosci i oparcia komunikacji na
danych

Komunikacja Rady opiera sie na rzetelnych informacjach, wynikach badan, analizach i
dokumentach wypracowanych w ramach prac Rady. Rada nie formutuje komunikatow
wykraczajgcych poza zakres jej kompetencji ani nie odnosi sie do indywidualnych
przypadkéw klinicznych lub interwencyjnych.

5.5. Zasada odpowiedzialnosci spotecznej i
wrazliwosci jezyka

Ze wzgledu na specyfike sektora zdrowia psychicznego komunikacja Rady prowadzona jest
z zachowaniem szczegolnej odpowiedzialnosci spotecznej. Przekazy uwzgledniajg
wrazliwo$¢ tematdéw zwigzanych ze zdrowiem psychicznym, unikajg jezyka
stygmatyzujgcego, sensacyjnego lub wartosciujgcego oraz koncentrujg sie na
zagadnieniach kompetencyjnych i systemowych.
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5.6. Zasada transparentnosci i zgodnosci formalnej

Rada zapewnia transparentnos¢ komunikacji poprzez informowanie o celach, zakresie i
efektach swoich dziatan, w szczegolnosci w zakresie monitoringu sektora oraz
rekomendaciji. Komunikacja Rady prowadzona jest zgodnie z Regulaminem Rady,
Wytycznymi w zakresie organizacji i prowadzenia rad sektorowych oraz postanowieniami
umowy o dofinansowanie projektu. Komunikaty Rady nie mogg tworzy¢ zobowigzan
wykraczajgcych poza przyjete dokumenty ani sugerowac¢ kompetenc;ji, ktérych Rada nie
posiada.

6. Role i odpowiedzialnosci w
komunikacji Rady

Komunikacja Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne realizowana
jest z poszanowaniem struktury organizacyjnej Rady oraz rél okreslonych w Regulaminie
Rady. Jasne przypisanie odpowiedzialnosci w zakresie komunikacji ma na celu zapewnienie
spojnosci przekazu, transparentnosci dziatah oraz zgodnosci z przyjetymi dokumentami.

6.1. Rola Sektorowej Rady ds. Kompetenciji

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne, jako ciato kolegialne,
odpowiada za okreslanie kierunkéw komunikacji Rady, przyjmowanie uchwat, rekomendaciji i
stanowisk stanowigcych podstawe komunikacji instytucjonalnej oraz zatwierdzanie
kluczowych dokumentéw i informacji o charakterze strategicznym. Oficjalne stanowiska
Rady sg komunikowane wytgcznie w oparciu o dokumenty przyjete zgodnie z procedurami
okreslonymi w Regulaminie Rady.

6.2. Rola Prezydium Rady

Prezydium Rady odpowiada za biezgcg koordynacje komunikacji Rady, w szczegolnosci
poprzez przygotowywanie projektéw komunikatéw i informacji wynikajacych z prac Rady,
zapewnienie spojnosci komunikacji z przyjetymi uchwatami i dokumentami programowymi,
koordynowanie wspétpracy z Animatorem Rady w zakresie realizacji dziatan
komunikacyjnych, czy reagowanie na biezace potrzeby informacyjne Rady.

6.3. Rola Przewodniczacej i Wiceprzewodniczacych
Rady
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Przewodniczgca Rady reprezentuje Rade na zewnatrz i moze wypowiadac sie w jej imieniu
w zakresie przyjetych uchwat i rekomendaciji oraz informacji zatwierdzonych przez Rade lub
Prezydium Rady. Wiceprzewodniczgcy i Wiceprzewodniczgca Rady wspierajg
Przewodniczgcag w realizacji zadan komunikacyjnych, w szczegdlnosci w zakresie
reprezentowania Rady podczas wydarzen oraz spotkan z interesariuszami, zgodnie z
ustaleniami Prezydium.

6.4. Rola Animatora Rady

Animator Rady wspiera komunikacje Rady w zakresie organizacyjnym i informacyjnym, w
szczegolnosci poprzez obstuge kanatéw komunikacji wykorzystywanych przez Rade,
przygotowywanie materiatéw informacyjnych i upowszechniajgcych na podstawie tresci
zatwierdzonych przez Prezydium oraz wsparcie organizacyjne dziatan komunikacyjnych
realizowanych w ramach projektu. Animator Rady nie formutuje samodzielnie stanowisk
Rady ani komunikatéw o charakterze decyzyjnym.

6.5. Rola cztonkéw Rady i grup roboczych

Czlonkowie Rady oraz uczestnicy grup roboczych uczestniczg w komunikacji Rady w
zakresie prac merytorycznych i konsultacyjnych, przekazujg informacije i wnioski wynikajgce
z prac grup roboczych do Prezydium Rady, a w wypowiedziach publicznych wyraznie
wskazujg, jezeli wystepujg w imieniu Rady. W pozostatych przypadkach, wypowiedzi
traktowane sg jako wypowiadane we wlasnym imieniu.

7. Gtdwne przekazy komunikacyjne

Gtoéwne przekazy komunikacyjne Sektorowej Rady ds. Kompetenciji Sektora Zdrowie
Psychiczne wynikajg bezposrednio z jej roli, zadan oraz efektéw prac realizowanych w
ramach projektu. Przekazy te majg charakter informacyjny i ekspercki i sg formutowane w
sposob spojny z przyjetymi uchwatami oraz dokumentami Rady. Rada komunikuje w
szczegolnosci informacje o posiedzeniach, kluczowych decyzjach, wynikach monitoringu,
przyjetych rekomendacjach oraz pracach grup roboczych.

7.1. Zakres tematyczny komunikacji

Komunikacja Rady koncentruje sie w szczegdlnosci na potrzebach kompetencyjnych i
kwalifikacyjnych sektora zdrowia psychicznego, wynikach monitoringu i analiz rynku pracy w
sektorze, rekomendacjach Rady dotyczgcych rozwoju kompetencji kadr sektora, roli
wspotpracy miedzy pracodawcami, edukacijg i administracjg publiczng, dobrych praktykach
w zakresie rozwoju kompetencji w sektorze zdrowia psychicznego oraz aspektach prawnych
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dotyczgcych zasad funkcjonowania sektora zdrowia psychicznego, wigczajgc w to regulacje
dotyczgce poszczegolnych zawoddéw sektora.

7.2. Charakter rekomendacji Rady

W komunikacji Rady podkre$la sie, ze rekomendacje majg charakter opiniodawczy i
ekspercki, nie stanowig aktow prawnych ani decyzji administracyjnych, sg oparte na
wynikach monitoringu, analiz oraz konsultacji sSrodowiskowych, stuzg wspieraniu proceséw
decyzyjnych interesariuszy sektora oraz formutowane sg w sposéb umozliwiajgcy ich
praktyczne wykorzystanie, w szczegolnosci poprzez wskazanie efektéw uczenia sie, grup
docelowych oraz ramowych kryteriéw jakosciowych dla podmiotoéw realizujgcych dziatania
szkoleniowe. Przekazy dotyczgce rekomendaciji powinny jasno wskazywac ich zakres,
adresatow oraz kontekst, w jakim zostaty opracowane.

7.3. Komunikacja wynikéw monitoringu i analiz

Wyniki monitoringu i analiz sektora zdrowia psychicznego komunikowane sg w sposéb
rzetelny i oparty na danych, zrozumiaty dla odbiorcéw nieposiadajgcych specjalistyczne;j
wiedzy badawczej, uwzgledniajgcy ztozonos¢ i wieloczynnikowy charakter zjawisk w
sektorze. Komunikacja wynikéw monitoringu koncentruje sie na wnioskach i trendach, a nie
na szczegotowych danych zrédtowych.

7.4. Granice komunikacji Rady

Komunikacja Rady nie obejmuje komentarzy dotyczacych indywidualnych przypadkéw
klinicznych, ocen jakosci swiadczen zdrowotnych lub pracy konkretnych podmiotéw ani
wypowiedzi wykraczajgcych poza zakres kompetencji Rady okreslony w Regulaminie.
Granice komunikacji Rady sg kazdorazowo okreslane w odniesieniu do jej zadan
statutowych oraz charakteru dokumentéw przyjmowanych przez Rade. Jednoczesnie Rada
moze podejmowac dziatania komunikacyjne o charakterze wyjasniajacym i porzadkujgcym
debate publiczng w zakresie swoich kompetencji, w szczegolnosci w przypadku btednych
interpretaciji przyjetych rekomendac;ji lub przypisywania Radzie stanowisk, ktérych nie

przyjeta.

8. Kanaty i formy komunikacji
Komunikacja Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne prowadzona
jest z wykorzystaniem kanatéw i form dostosowanych do charakteru przekazu, grup
docelowych oraz zakresu zadan Rady. Dobdr kanatéw komunikacji ma charakter ramowy i
moze by¢ dostosowywany do biezgcych potrzeb, z zachowaniem zasad okreslonych w
niniejszej Strategii.
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8.1. Strona internetowa

Strona internetowa Rady stanowi podstawowy kanat komunikac;ji instytucjonalnej. Za jej
posrednictwem publikowane sg w szczegolnosci informacje o zadaniach i strukturze Rady,
dokumenty przyjete przez Rade, w tym rekomendacje, informacje o prowadzonych
dziataniach oraz wydarzeniach.

8.2. Kanaly komunikacji elektronicznej

Rada wykorzystuje kanaty komunikacji elektronicznej, w tym media spotecznosciowe oraz
narzedzia mailingowe, w celu informowania o dziataniach i wynikach prac Rady, zapraszania
interesariuszy do udziatu w konsultacjach i wydarzeniach, upowszechniania kluczowych
informacji o sektorze zdrowia psychicznego. Zakres i intensywnos¢ wykorzystania tych
kanatow sg dostosowane do charakteru przekazywanych tresci.

8.3. Komunikacja bezposrednia i wydarzenia

Rada prowadzi komunikacje bezposrednig z interesariuszami poprzez spotkania branzowe i
konsultacyjne, warsztaty i webinaria oraz udziat przedstawicieli Rady w wydarzeniach
zewnetrznych. Wydarzenia te stuzg przede wszystkim wymianie wiedzy, konsultowaniu
whnioskow oraz upowszechnianiu rekomendacji Rady.

8.4. Media relations

Komunikacja z mediami prowadzona jest w zakresie adekwatnym do zadan Rady i dotyczy
w szczegolnosci wynikdw monitoringu sektora, przyjetych rekomendaciji oraz dziatan
wspierajgcych rozwoj kompetenciji w sektorze zdrowia psychicznego. Kontakty z mediami
realizowane sg z poszanowaniem zasad odpowiedzialnosci spotecznej oraz wrazliwosci
tematycznej sektora.

9. Komunikacja wewnetrzna Rady

Komunikacja wewnetrzna Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne
ma na celu zapewnienie sprawnej wymiany informacji pomiedzy cztonkami Rady, Prezydium
Rady oraz grupami roboczymi, a takze wspieranie realizacji zadah Rady.
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9.1. Zasady komunikacji wewnetrznej

Komunikacja wewnetrzna Rady opiera sie na zasadach przejrzystosci i dostepno$ci
informaciji, terminowego przekazywania informaciji istotnych dla realizacji zadan Rady oraz
poszanowania rél i kompetencji poszczegodlnych organdéw Rady.

9.2. Formy komunikacji wewnetrznej

Komunikacja wewnetrzna Rady realizowana jest w szczegdlnosci poprzez posiedzenia
plenarne Rady oraz Prezydium Rady, spotkania i prace grup roboczych oraz narzedzia
komunikacji elektronicznej wykorzystywane do biezgcej wymiany informaciji.

9.3. Obieg informacji pomiedzy posiedzeniami

W okresach pomiedzy posiedzeniami plenarnymi zapewniony jest biezgcy obieg informaciji
pomiedzy Prezydium Rady, grupami roboczymi oraz cztonkami Rady, w zakresie
niezbednym do realizacji zadan wynikajgcych z planu pracy i harmonogramu projektu. Obieg
informacji i materiatdw roboczych odbywa sie w sposob uporzadkowany, z zachowaniem
terminéw umozliwiajgcych cztonkom Rady zapoznanie sie z dokumentami przed podjeciem
decyzji.

10. Spojnosc komunikacji z realizacja
projektu

Strategia i zasady komunikacji Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie
Psychiczne pozostajg spdjne z celami, zakresem oraz harmonogramem realizacji projektu
,Monitorowanie i identyfikacja potrzeb kompetencyjnych na rynku pracy w Sektorze Zdrowie
Psychiczne”. Komunikacja Rady jest powigzana z kluczowymi etapami realizacji projektu, w
szczegoblnosci procesem monitorowania i analizy potrzeb kompetencyjnych sektora,
opracowaniem i konsultowaniem rekomendacji Rady oraz upowszechnianiem rezultatéw
prac Rady. Dziatania komunikacyjne Rady nie wykraczajg poza zakres zadan okre$lonych w
dokumentach projektowych i sg realizowane z poszanowaniem zasad wynikajgcych z
umowy o dofinansowanie projektu, w tym zasad transparentnosci i rzetelnosci informacyjne;.
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11. Monitoring realizacji Strategii i je
aktualizacja

Realizacja Strategii i zasad komunikacji Rady podlega biezagcemu monitorowaniu przez
Prezydium Rady, we wspoditpracy z Animatorem Rady. Monitoring realizacji Strategii
obejmuje w szczegdlnosci ocene zgodnosci prowadzonych dziatan komunikacyjnych z
zasadami okreslonymi w niniejszym dokumencie, analize adekwatnosci przyjetych kanatéw i
form komunikacji do potrzeb interesariuszy, identyfikacje ewentualnych potrzeb aktualizacji
Strategii oraz ocene adekwatnosci reakcji komunikacyjnych Rady w sytuacjach spornych,
kontrowersyjnych lub dynamicznych, w tym skutecznos¢ wyjasniania zakresu i znaczenia
przyjetych rekomendacji. Strategia ma charakter dokumentu ramowego i moze by¢
aktualizowana w przypadku zmian w zakresie zadan Rady, dokumentow projektowych lub
uwarunkowan funkcjonowania Rady, przy czym zmiany Strategii wymagajg przyjecia przez
Rade w trybie okre$lonym w Regulaminie Rady.

12. Postanowienia koncowe

1. Strategia i zasady komunikacji Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Zdrowie
Psychiczne zostajg przyjete przez Rade w drodze uchwaty.

2. Strategia wchodzi w zycie z dniem podjecia uchwaty przez Sektorowg Rade ds.
Kompetencji Sektora Zdrowie Psychiczne.

3. Strategia obowigzuje przez okres realizacji projektu oraz w czasie funkcjonowania
Rady, o ile Rada nie postanowi inaczej w drodze uchwaty.



